CONSULTING
DSS Consulting Zrt. - Adatvédelmi Tdjékoztato

A DSS Consulting Zrt. adatkezel6kent tiszteletben tartja mindazon személyek maganszféradjat,
akik a részére személyes adatot adnak at és elkételezett ezek védelmében. Az Eurdpai Unid
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (679/2016 sz. rendelet, a tovdbbiakban: ,GDPR") 13. cikke
alapjdn az aldbbi tdjekoztatast adja:

A DSS Consulting Zrt. az dltala régzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi
jogszabalyokkal es nemzetkdzi ajanldsokkal 6sszhangban, a jelen adatvedelmi tdjekoztatonak
(a tovabbiakban: ,Tdjékoztatd”) megfeleléen kezeli, és megtesz minden olyan biztonsdgi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsdgat garantadlja.

A jelen Tdjékoztatd a Felhaszndldk/Erintettek dltal megadott személyes adatok kezelésének
elveit tartalmazza.

A jelen Tdjékoztato célja, hogy az Adatkezel6 altal nyujtott szolgdltatdsok (a tovdbbiakban:
,Szolgaltatds”) haszndlata soran a DSS Consulting Zrt-vel, mint adatkezel6vel (a
tovdbbiakban: ,Adatkezel6") tgyfélkapcsolatba keriil6 vagy mds szerz6dd, egyiittm(ikodo
partnerek (a tovabbiakban: ,Ugyfelek”), a magdnszemély Ugyfelek és a jogi személy Ugyfelek
altal a Szolgdltatasok hasznalatdra feljogositott szemeélyek, valamint a Tdrsasdg dltal
tzemeltetett weboldal (www.dss.hu - a tovdbbiakban: ,Weboldal") Idtogatoi (a tovabbiakban
egyltt: Erintettek”) szdmdra részletes tdjékoztatdst nyujtson a személyes adataik
kezelesével kapcsolatos minden lényeges tenyrdl, igy kilondsen az adatkezelés céljdaral és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyekrél, az adatkezelés
idétartamadrol, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat a GDPR rendelkezéseivel
0sszhangban.

Az egyeéb szemeélyes adat kezelésekrdl a Tarsasdg mds tadjékoztatéban, szabdlyzatban vagy az
adatfelvetelkor ad tdjekoztatdst az erintett szamara.

A jelen Tdjékoztatdé mindenkor érvényes verzidja folyamatosan elérheté a
https://www.dss.hu/ cimen. Az Erintett tudomdsul veszi, valamint elfogadja az aldbbiakat, és
hozzajdrul az aldbbiakban meghatdrozott adatkezelésekhez.

Az Adatkezeld adatai:

Cégnev: DSS Consulting Informatikai es Tandcsado
Zartkord Reszvenytdrsasdg

Szekhely: 1121 Budapest, Denever kdz 2

Cegjegyzeékszam: 01-10-141490

Kepviselo: SUt6 LaszIo vezeérigazgato

E-mail:

Adatveédelmi kapcsolattarto: St Laszlo
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A Tajekoztato hatdlya kiterjed mindenkire, akinek szemeélyes adatait Gzleti celbol kezeli a
Tdrsasdg, illetve akiknek adatait a Tdrsasdg rendelkezésére bocsdtjdk. Az Erintett a személyes
adatai Tdrsasdaghoz térténdé tovadbbitdsdval egyben elfogadja a jelen Tdjékoztato
rendelkezéseit es hozzdjdrul adatainak a Tdjekoztatoval 6sszhangban tortend kezelesehez.

A jelen Tajékoztatd szemelyi hatalya kiterjed a Tdrsasdgra, mint Adatkezel6re, valamint azon
szemelyekre, akik adatait e Tajekoztaté hatdlya ald tartozo adatkezeléesek tartalmazzadk, és
azon szemeélyekre, akik jogait vagy jogos erdekeit az adatkezelés érinti.

A Tdrsasdg els@sorban azoknak a természetes szemelyeknek az adatait kezeli, akik
elektronikus uton, a Weboldalon keresztiil, vagy a e-mail cimre kiildott adataikkal,
kézOssegi oldalon keresztll, vagy telefonon, vagy személyesen (gyfélkapcsolat kialakitdasa
celjabol jelentkeztek, ajanlatot keértek, a Tdrsasdg szolgdltatdsait (elsésorban a Informatikai
tandcsadds -a tovdbbiakban: ,Szolgdltatas”) igénybe veszik, vagy ezeket megigenyelték, vagy
tgyfélkapcsolat kialakitasan kivil es6 mas okbol vagy célbél jelentkeztek a Tdrsasdg
eléerhet6segein vagy a Weboldalra Iatogatnak. A Tarsasag kezeli tovabbd természetes személy
Ugyfelei, valamint nem természetes személy Ugyfeleinek képviseli, kapcsolattartdi, esetleg
egyéb munkavdllalgi Ugyfelek dltal rendelkezésre bocsdtott adatait.

Azon Erintettek szemeélyes adatai esetében, ahol az Erintett és az Erintettre vonatkozd
szemeélyes adatot szolgdltato személye nem azonos, az adatot rendelkezésre bocsato szemeély
felel6s azert, hogy az dltala rendelkezésre bocsatott adatok tekintetében rendelkezik az
Erintettsl megfeleld felhatalmazdssal és ezen személy kitelessége tdjékoztatni az Erintettet
a jelen tdjekoztatoban foglalt rendelkezésekrdl.

A jelen Tdjékoztato hatdlya kiterjed a Tdrsasdg valamennyi személyes adatokat tartalmazo
elektronikusan és/vagy papir alapon tortén6 adatkezelésére.

A jelen Tdjekoztatdo 2021, oktéber 1. napjatol hatdlyos tovdbbi rendelkezesig vagy
visszavondsig. A Tdrsasdg jogosult a jelen Tdjékoztato egyoldald modositdsara.

A jelen Tdjekoztatd értelmezéseben az aldbbiakban nevesitett egyes definiciok az aldbbi
jelentésekkel birnak:

,szemelyes adat": azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo barmely
informacio; azonosithatd az a termeészetes szemely, aki kozvetlen vagy kozvetett madon,
killénosen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosito
vagy a termeszetes szemeély testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasdagi, kulturadlis vagy
szocidlis azonossdgdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
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,adatkezelés": a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizdalt vagy nem
automatizalt modon végzett bdarmely mUvelet vagy mliveletek 6sszessege, igy a gylijtes,
régzités, rendszerezeés, tagolds, tdrolds, datalakitds vagy megvadltoztatds, lekérdezes,
betekintés, felhaszndlds, kozlés, tovdbbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaferhetéveé tetel utjan, 6sszehangolds vagy osszekapcsolds, korldtozas, torles, illetve
megsemmisites;

,adatkezel6": a Tdrsasag tovabbd az a természetes vagy jogi személy vagy bdrmely egyéb
szerv, amely a szemelyes adatok kezelésének céljait eés eszkdzeit onalloan vagy madsokkal
egyUtt meghatdrozza;

,adatfeldolgoza™: az a természetes vagy jogi szemely, kozhatalmi szerv, (igyndkseg vagy
bdrmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 neveben személyes adatokat kezel;

,Cimzett": az a termeészetes vagy jogi szemeély, kdzhatalmi szerv, gyndkseég vagy bdrmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a szemeélyes adatot kozlik, fliggetlentl attol, hogy harmadik
fel-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat kereteben az uniés vagy a
tagdllami joggal dsszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsilinek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek dltali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezeles céljainak megfelel6en az alkalmazando adatvédelmi szabdlyoknak;

yharmadik fél": az a termeészetes vagy jogi szemely, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a szemelyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen irdnyitdsa alatt a
szemeélyes adatok kezelésére felhatalmazdst kaptak;

,0z érintett hozzdjdruldsa™ az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajekoztatason alapulo és egyertelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitest félreérthetetlendl kifejezd cselekedet utjdn jelzi, hogy beleegyezesét adja az 6t
erint6é szemelyes adatok kezelésehez;

Jkilonleges adat™: A faji vagy etnikai szdrmazdsra, politikai vélemenyre, valldsi vagy
vildgnézeti meggyd6zddésre vagy szakszervezeti tagsdagra utalo személyes adatok, valamint a
termeészetes szemeélyek egyedi azonositdsat ceélzo genetikai és biometrikus adatok, az
egeszségligyi adatok eés a termeszetes szemeélyek szexudlis eéletére vagy szexudlis
irdnyultsdgdra vonatkozo személyes adatok;

,egeszseglgyi adat": egy termeészetes szemely testi vagy pszichikai egészségi dllapotdra
vonatkozo szemelyes adat, ideértve a termeszetes szemely szamdra nyujtott egeszsegiigyi
szolgdltatdsokra vonatkozo olyan adatot is, amely informdciét hordoz a természetes szemely
egeszsegi dllapotaral;

,2adattovabbitds™: a szemeélyes adat meghatdrozott cimzett szamdra tértéend hozzaferhetéve
tétele;

,adatvéedelmi incidens": Adatvedelmi incidensnek mindsul a szemeélyes adatok kezeléséere
vonatkozo biztonsdg olyan sérilése, amely a tovdbbitott vagy tdrolt vagy mds modon kezelt
szemelyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitesét, elveszteset, megvdltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy ahhoz kapcsolodo jogosulatian hozzdférést eredmenyezi.

A GDPR adltal meghatdrozott egyeb fogalmakat annak 4. cikke tartalmazza.
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a.)A Tdrsasdg tevékenységenek vegzesehez, illetve az dltala nyujtott Szolgaltatdshoz
kapcsolddéan a Szolgdltatds igénybe vevéi, illetve jogi személy Ugyfelek esetében azok
munkavdllaléi vagy az Ugyfelek dltal rendelkezésre bocsdtott, természetes személyek
adatainak kezelése a szerzédések el6készitése, megkdtése és teljesitése, valamint jogi
kotelezettseg teljesitese es lGgyfelkapcsolat fenntartdsa céeljabal;

b)Az Erintett adatainak kezelése a szerzédéses viszonybdl fakadd jogosultsdagok
biztositasaval és kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban (ideértve a Szolgdltatdsok
igénybevételét és a megrendelések teljesitését, valamint az Ugyfelek kapcsolattartoi
adatainak kezeleset is);

c) A lehetséges Ugyfelek szamdra nyujtott marketingtevékenység erre vonatkozo
hozzdjarulds alapjdn;

d)A lehetséges Ugyfelek személyes adatainak kdzvetlen (zletszerzési célbol térténd
adatkezelése a Tdrsasdg jogos érdekének alapjdn;

e) Az Erintett és a Tdrsasdg jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos eérdekeinek
ervényesitese;

f.) Az E\rintett adatainak tovabbitdsa Uzleti partnerek irdnydba, amennyiben az
elkeriilhetetlen, az Erintett részére tdrténd Szolgdltatds nyujtdsdt elsegiti és ahhoz az
Erintett el6zetesen hozzdjdrult;

f) A Tarsasdggal kotott szerz6des megszinesét kdvetéen a szerzédesbdl, vagy a Szolgdltatds
nyujtasabol szdarmazo jogok gyakorldsa és kotelezettségek teljesitése, igy kilénosen a
szerzddésen alapuld, vagy a Szolgaltatds nyujtasabol fakadad igények érvényesitése;

g) A Szolgdltatds szinvonalanak névelése, ennek érdekében vegzett piackutatas és a szokdsok
felmeéreése.

a.) Az adatkezelések jogalapja els6sorban az Erintett eldzetes, 8nkéntes hozzdjdruldsa az
Adatkezel6 el6zetes tdjéekoztatdsa alapjan, dltaldnos célja pedig a Szolgdltatas
nyujtasanak biztositdsa, valamint a kapcsolattartds. A Tdrsasdg ezen kivll a Szolgdltatds
teljesitése erdekében, a ra vonatkozo jogi kotelezettseg teljesitése céljabal, illetve a felek
jogi érdekeének érvényesitése céljabal kezeli az adatokat.

b.) Az Erintett részérdl térténd dnkéntes adatszolgdltatds esetén a Tdrsasdg a személyes
adatot az Erintett beleegyezésével kezeli. Az Erintett részérdl dnkéntes hozzdjdruldson
értendd az a magatartds is, amellyel az Erintett a Weboldal haszndlatdval elfogadja, hogy
rd nézve a Weboldal haszndlatdval kapcsolatos valamennyi szabdlyozds, ideértve a jelen
Tdjekoztato is, automatikusan vonatkozik.
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c.) Az Erintett jogosult arra, hogy hozzdjdruldsdat bdrmikor visszavonja, azonban a GDPR
alapjdn, ha a személyes adat felvételére az Erintett hozzdjdruldsaval keriilt sor, a Tdrsasdg
a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnydban a rd vonatkozo jogi
kotelezettseg teljesitése celjabol, vagy a sajat vagy harmadik szemeély jogos érdekének
ervényesitese céljabel, ha ezen érdek ervényesitése a szemelyes adatok védelmehez
fliz6d6 jog korldtozdsdval ardnyban dll, tovabbi kilén hozzdjarulds nélkil, az Erintett
hozzdjaruldsdnak visszavondsat kovetden is kezelheti. A hozzadjdrulds visszavondsa nem
erinti a visszavonds el6tti adatkezelés jogszerliseget. A jogszabadly dltal elrendelt
esetekben az adatkezelés kotelezd.

d.) Azon Erintettek személyes adatai esetében, ahol az Erintett és az Erintettre vonatkozo
szemelyes adatot szolgaltatd személye nem azonos, az adatot rendelkezesre bocsdto
szemely felel6s azert, hogy az dltala rendelkezésre bocsdtott adatok tekintetében
rendelkezik az Erintett6l megfelelé felhatalmazdssal és ezen személy kotelessége
tdjékoztatni az Erintettet a jelen Tdjékoztatéban foglalt rendelkezésekrdl.

e.) A Tarsasdg dltal elektronikus uton, tdvollevék részere nyujtott olyan Szolgaltatdsok
esetében, amelyhez a Szolgdltatds igénybe vevéje, mint Erintett egyedileg fér hozzd, a
Tdrsasdg a Szolgdltatds nydjtdsdra irdnyuld szerzédés megkotése, a szerzédes
letrejottének bizonyitdsa, a Szolgdltatasbol szarmazo dijak szamldzdsa, illetve az azzal
kapcsolatos esetleges kdvetelések érvényesitése céljdbdl kezeli az Erintett, mint a
Szolgaltatdst igénybe vevd adatait.,

g.) A Tarsasag felhivja a figyelmet tovabba arra, hogy bizonyos esetekben az adatszolgdltatds
elmaraddsdnak lehetséges kovetkezménye az, hogy a Szolgdltatds id6tartama alatt
fokozott nehézsegekbe (tkdzhet az (zleti kapcsolattartds, vagy maga a Szolgdltatas
teljesitése, illetve az egyes adatkezelési tevékenység sordn megadandé adatok Erintett
altali megaddsa a Tdrsasdg dltal nydjtott Szolgaltatdsok igénybevetelének feltétele lehet.

Egyes Szolgdltatdsokndl lehet6seg van tovdbbi adatok megaddsdra, amelyek segitik az
Erintett igényeinek teljes kdrli megismerését, ezek azonban nem feltételei a Tdrsasdg dltal
nyljtott Szolgaltatdsok igénybevetelének.

Az Erintettek személyes adatait a Tdrsasdg csak a fent meghatdrozott célokhoz sziikséges
mertékben és id6tartamig kezeli. Csak olyan szemelyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas.

A Tdrsasdg minden szikseges intezkedést megtesz a szemeélyes adatok pontossdgdnak,
teljességenek és naprakészsegének biztositdsa erdekében. Tekintettel azonban arra, hogy a
rendelkezésre bocsdtott adatok valddisdgdért az Erintettek felelnek, az Erintettek kdtelesek
az adataik megvaltozdsa eseten a vadltozdst koévet6en mihamarabb, de legkesébb 3
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munkanapon belll a megvdltozott adatokat szlikség esetén bejelenteni az Uj adatokat a
Tdrsasdg reszere a jelen Tajékoztatéban megjel6lt elerhetéségeken.

A Tdrsasdg az Erintettek adatait vagy kozvetlenll az Erintettektdl kapja meg, vagy az
Ugyfeleitdl, akik a kdzremikddsik, munkavadllalodik, Gzleti partnereik, mint Erintettek adatait
bocsatjak a Tdrsasdg rendelkezesere.

Az adatkezelések id6tartama az aldbbi - azzal, hogy az egyes adatkezelési célok ettdl eltéréen
is megdllapithatjak az adatkezelések idétartamat és igy az egyes adatkezelési céloknal
részletezett adatkezelési id6tartamok iranyaddak elsédlegesen.

Fészabdly szerint az adatkezelés idétartama (i) az adott adatkezelési cél megvaldsuldsdig és
a személyes adat torléseéig, (ii) az Erintett adatainak kezelésére vonatkozé hozzdjdrulds
visszavondsdig és ebbdl fakaddan az Erintett személyes adatainak tdrléséig, (iii) az eljdro
birésdag/hatésdg torlésre vonatkozd dontésének végrehajtdsdig, (iv) a jogszabaly eltérd
rendelkezése hidnydban a Tdrsasdg adatkezelését megalapozo jogviszonybol ered6 jogok es
kitelezettsegek ervényesithetdsegenek eléviléséig tart, mely a Polgdri térvenykdnyvrél szolo
2013. évi V. torvény alapjdn 5 év.

A jogszabdlyokon alapuld kotelezé adatkezelések eseten a vonatkozo jogszabdly hatdrozza
meg az adatkezelés id6tartamat. A kidllitott szamlak tekintetében az Adozas rendjerdl szolo
térveény es a Szamvitelrél szolo torvény eldirdsai alapjan 8 évig megdrzési kotelezettseg all
fenn.

A jelen Tdjéekoztatoban meghatdrozott szemeélyes adatokat - az egyes adatkezelési célokra
vonatkozo pontokban foglalt kivetelekkel - a Tdrsasdg a jelen Tajékoztatéban meghatdrozott
f6szabdly szerinti ideig 6rzi, majd térli, vagy az Erintett kérésére, illetve az Erintett adatainak
kezelésere vonatkozo engedely visszavondsdnak esetében torli azokat.

A Weboldalra torténdé belépés sordn a Weboldalt kiszolgalé szerveren technikailag
automatikusan rogzitésre kerllhetnek egyes adatok, melyek a Idtogatds folyamadn
generdlédnak. Az automatikusan régzitésre ker(il6 adatokat a rendszer az Erintett Weboldalra
latogatd (a tovdbbiakban: ,Felhasznald") kilén nyilatkozata vagy cselekmeénye nélkidl a
belepéskar, illetve a kilépéskor automatikusan napldzza. A rendszer ezeket az adatokat a
Szolgdltatds nyujtdsdhoz, a mdkodes biztonsdgdhoz szlkseges legrovidebb - jellemzdéen 1
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napnal rovidebb - ideig kezeli, ezt kovetéen az adatok felllirdsra, azaz torlésre kertlnek. Ily
modon példdul az alabbi adatok keriilhetnek tdroldsra: IP cim, béngész6 adatok, |dtogatdsi
parameéterek.

Az adatkezelés celja: a Weboldal Idtogatdsa sordn a Weboldal tdrhelyszolgdltatéja a
Szolgdltatds mikddésének ellenérzése és a visszaélések megakaddlyozdsa érdekében rogziti
a ldtogatodi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett 8nkéntes hozzdjdruldsa

A kezelt adatok kore:

A kezelt adatok kore adatkezelés celja
munkamenet azonosito azonositds

Az adatkezeles id6tartama: a Weboldal megtekintésetdl szamitott 3 nap.

A Weboldal, illetve az oldal kiils6 partnerei cookie-kat és hasonlo technolégidkat alkalmaznak,
amikor a Weboldal regisztrdlt vagy regisztracio nélkili Felhaszndléi a Weboldalt
szamitdgeprol, vagy tabletrél, mobiltelefonral hasznaljak. A cookie-k haszndlatanak alapveté
célja a Weboldal bizonyos alapfunkciéinak biztositdsa, illetve a felhasznaléi élmeény javitdsa,
szemelyesebbé tetele, valamint a megfelel6, szemeélyre szabott hirdetések, ajanlatok
megjelenitéese es statisztikai adatok gyljtéese a Szolgaltatds tovabbi fejlesztését
megalapozanda.

A cookie (vagy magyarul ,siiti") egy informdcidcsomag, dltaldban egy kismeéretli szoveges file,
amelyek egyedi azonositot tartalmaznak és a felhaszndlé szamitégépen vagy a mobil
eszkdzeében tdrolodnak, A sitit maga a megldtogatott Weboldal helyezi el a Felhaszndlo
eszkdzén azonositdsi cellal, igy a Felhasznadld dltal haszndlt eszkdz felismerheté lesz, amikor
egy bizonyos weboldalt megldtogat.

A sitik egy része, amelyek a funkcionalitds szempontjabol nem elengedhetetlentl
szlikségesek a Felhaszndld hozzdjdruldsdn, mdsok pedig, (amelyek nélkilozhetetlenek a

szolgdltatdsnyujtdshoz), az Adatkezeld jogos erdekén alapulnak.

A Weboldal az aldbbi sitiket alkalmazza, amikor a Felhaszndlok megnyitjdk a Weboldalt és az
oldalakon béngésznek.
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A Weboldal miikédésehez feltétlen sziikseges siitik

Az ilyen cookie-k nélkilozhetetlenek a Weboldal megfelel6 mikddéséhez. Ezen cookie-k
elfogadasa nélkil a Tarsasag nem tudja garantdini a Weboldal elvdrtaknak megfeleld
mukodeseét, sem pedig azt, hogy a Felhaszndld minden dltala keresett informacidhoz hozza
fog jutni. Ezen cookie-k dltal tarolt adatok nem “gyljtenek” szemelyes adatokat marketing,
analitika stb. celokra, kizarolag a Weboldal alapveté miikodeésehez sziiksegesek.

Az adatkezelés jogalapja: Adatkezel6 jogos érdeke, azaz a Felhasznalétél hozzajdarulds nem
sziikséges, amennyiben a cookie-k haszndlatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkdzlé
haldzaton keresztll tértend kozlestovabbitds vagy arra az el6fizeté vagy felhasznald dltal
kifejezetten kert, az informacios tdrsadalommal Osszefliggd szolgaltatds nyujtdsdahoz az
Adatkezel6nek mint szolgadltatonak feltétlentl szliksége van.

Kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok
Adatkezeles célja: A Felhasznalék azonositdsa, es a latogatok nyomon kovetese.
Erintettek kére: A weboldal latogatdi és a regisztrdlt Felhasznaldk.

Az adatkezeles id6tartama: Az adatkezelés id6tartama a session cookie-k esetén a honlap
latogatdsdnak befejezéseig, mig mas esetben 1 nap, 1 ey, illetve 2 évig tart. Az eérintettnek
lehetdseglik van a cookie-kat torodlni a bongeszok Eszkdzok/Beallitasok menljeben dltalaban
az Adatvedelem menUpont bedllitdsai alatt. Tovabbi informaciok:

Statisztikai célu sttik

Az adatkezelésceélja: A statisztikai célu cookie-k haszndlatdaval informdciokat gytjt a honlap
azzal kapcsolatban, hogy a felhaszndlok hogyan haszndljdk azt. Ezek segitik a honlap
elemzeset, tovabbfejlesztéset. (pl. Google Analytics).

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndlo hozzdjaruldsa

Marketing célu sutik

A marketing sutik weboldalakon dativel6éen koévetik nyomon a felhasznalékat, példdul
hirdetések megjelenitése, mindezt azért, hogy szamukra relevdns tartalmat mutassanak.
Adatkezeles jogalapja: Felhaszndld hozzdjdruldsa

Az Adatkezel6 tajekoztatja a Weboldal Ldtogatait, Felhaszndloit, hogy a Google Analytics segiti
a Honlap ldtogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését. A Google
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Analytics a ldtogatok beazonositasahoz tovabbi cookie-t hasznal. A Google Analytics nem
rogzit olyan IP adatokat, amelyekkel az Erintett beazonosithaté lenne. A mérési adatokrdl,
azok kezelésérdl a Google az aldbbi oldaldn részletes felvildgositdst nyujt. Elérhetésége:

Suti hasznalat bedllitdsa a bongeszikben

Az Adatkezel6 felhivia a Felhasznaldk figyelmét, hogy az internetes bongészék egy része
automatikusan elfogadja a cookie-kat, a Felhaszndloknak azonban lehetdsegiik van
szdmitdgeépes bongészd programjanak bedllitdsaival, illetve azok mddositasaival ezeket
engedélyezni, kitdrolni, vagy automatikusan visszautasitani. Amennyiben nem adja
hozzdjaruldsat a cookie-k alkalmazdsdhoz, az a Weboldal bizonyos funkcidinak nem teljes kord
haszndlatat eredményezheti. A sltik bongészébeli kezeléséhez informdcidk, segitség a
béngészok "help” felliletein dll rendelkezésre.

Siti haszndlat bedllitasa a Weboldalon

A Weboldalra torténd bejelentkezést kovetéen az Adatkezel6d egy felugré ablakban
tdjékoztatast nyujt az oldal sOtikezelése részleteit illetéen, ahol a Felhaszndlonak
hozzdjaruldst kell adni az oldal sitikezelési eljardsaihoz. A Felhasznalé a hozzdjdruldskor
tetszélegesen bedllithatja, hogy mely siiti tipusok kezeléséhez jarul hozza a sititipus el6tti
gomb bepipdldsaval, vagy a pipdlds megszintetesevel.

A sltikezelés elfogaddsat kdvetéen a Felhasznadlé a lablécben ,cookie hdzirend” ablakban
taldlhato “Siti kezelés/Cookie bedllitdsok” alatti fllekre linkre kattintva, valamint ezt
kdvet6en az azok felett taldlhato ,elfogad” vagy Gsszes elfogaddsa” gombra Kkattintva
barmikor tetszélegesen modosithatja, megvdltoztathatja hozzdjaruldsat az oldal
sUtikezeléset illetéen.

Egyeb kiils6 cimekre mutato linkek

A Weboldal olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan oldalakra mutatnak, amelyeket nem
az Adatkezel6 Uzemeltet, csupdn a Felhaszndlok tdjekoztatdsat szolgdljak (,atlinkelés"). Az
Adatkezel6nek nincs semmi befolydsa ezen cégek dltal Gzemeltetett weboldalak tartalmdra
es biztonsdgdra igy nem is tartozik felel6sséggel azokért. A Tdrsasag keéri a Felhasznaldkat,
tekintsék dt ezen oldalak Adatkezelési Tdjekoztatojat, illetve adatvédelmi nyilatkozatat,
miel6tt az adott oldalon az adataikat barmilyen formdban megadndk.
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Az Erintettek a Weboldalon keresztiil kapcsolatba léphetnek a Tdrsasdggal (Kapcsolat
mentipont), illetve bizonyos adataik megaddsaval informacidt kérhetnek a Tdarsasagtol. A
Tdarsasdg leendd Ugyfelei kdzvetlen kapcsolatba léphetnek a Tdrsasdg kapcsolattartdsra
kijel6lt munkavdllalojaval, A termeéktdmogatdsi pont haszndlatdhoz a jelen Tajékoztato
elfogaddsa sziikseges.

Az Erintettek kére: azon természetes személyek, akik a Tdrsasdggal kapcsolatba lépnek és
informadcidkat kérnek a Tdrsasdgtol, szemeélyes adataik megaddsdval.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzdjdruldsa.

A kezelt adatok kore adatkezeles celja

nev azonositds

telefonszam kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartds

email cim kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartds

Uzenet ddatuma azonositds

Uzenet tdrgya és szovege vdlaszadds, informdcio kozlés

egyéb Erintett dltal megadott vdlaszadds, informdcio kozles

személyes adatok

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljaghoz sziikseéges id6, amely esetenkent
legfeljebb az adatkdzléstdl szamitott 5 év, illetve az esetleges igényervényesitésre iranyado
hataridé, de legfeljebb a hozzdjdrulds visszavondsdig. Amennyiben a szerzddéskotést
megel6z8 adatkezelést kdvet6en nem jon létre szerz6des vagy megdllapodds, a Tdrsasdg és
az Erintett (vagy az dltala képviselt tarsasdg) kdzott, akkor az tizenete(ke)t a kammunikdcid
lezarasat kovet6en a Tdrsasdg torli - feltéve, hogy nem valosul meg egyeb adatkezeleési cel.

4.4.1. Informatikai tandcsadas

Az Adatkezel6vel tortent kapcsolatfelvetelt kovet6en valik lehetévé a Szolgdltatds
igénybevetele tovdbbi adatok megaddsaval, illetve az informatikai tandcsadds szolgaltatds
megrendeléssel.

Az Erintettek kire: (izleti kapcsolatot létesitd természetes személyek, illetve jogi személyek,
akik természetes szemeély adatokat bocsatanak rendelkezeésre.
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Az adatkezelés célja: a szerzddés teljesitése, szolgdltatasnyujtas, lgyfelek beazonositdsa, a
szdamviteli térveny el6irdsai alapjan az igenybe vett szolgdltatds adatainak régzitese, valamint
kapcsolattartads,

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzdjdruldsa, illetve olyan szerzddés teljesitése,
amelyben az Erintett az egyik fél, illetve jogi kitelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore es az adatkezeles célja:

A kezelt adatok koére adatkezeles celja

nev azonositds

szamldzasi cim azonositds

telefonszam kapcsolattartds

email cim azonositds, kapcsolattartas

addészdam azonositds

egyéb Erintett dltal megadott Szolgaltatds teljesitesehez

személyes adatok szlikséges adatok

megrendelt szolgdltatds teljesitéshez sziikseges

fizetési mod penziigyi teljesiteshez
szlikséges

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat: az Erintettek megrendelik a szolgdltatdst,
annak teljesitését kdvetéen megfizetik a dijat.

Az adatkezeleés id6tartama: az adatkezelés celjahoz sziikseéges id6, amely esetenkent a
szerzédeses jogviszony fenndlldsdval egyezik, illetve azon jogviszonybdl eredd jogok és
kotelezettsegek érvenyesithetdsegének eléviléseig tart, amely jogviszonyok az adatkezelés
jogalapjdul szolgdlnak, azzal, hogy a szamviteli bizonylatok vonatkozdsdban a kotelezd
megdrzesi id6 8 ev.

A Tdrsasdg a szamlakidllitashoz a weboldalon taldlhato alkalmazas
szolgdltatdsait veszi igenybe adatfeldolgozokeént, amelynek adatkezelesi tdjékoztatoja a
kdvetkezd linken érhet6 el:

4.4.2. Kapcsolattartéi adatok kezelése

Az Adatkezel6 (zleti tevékenysége sordn szemelyes adatokat kezelhet, amennyiben ilyen
adatot tovdbbit szamdra az Erintett, vagy a madsik szerz6dé fél (jogi személy). A Tdrsasdg
vélelmezi, hogy Ugyfelei és Uzleti partnerei az dltaluk rendelkezésre bocsdtott természetes
szemelytdl szdarmazo érintetti adatokat illetéen rendelkeznek megfelelé felhatalmazdssal
vagy hozzdjdruldssal az Erintett részérdl.
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Az Erintettek kore: Uzleti kapcsolatot Iétesité természetes személyek, illetve jogi személyek,
akik termeszetes szemely adatokat bocsdatanak rendelkezesre, valamint ezen jogi szemelyek
képviseletében eljaro szemeélyek.

Az Adatok forrdsa: az Erintett, vagy a Tdrsasdg Uzleti partnere, a szerz6dé fél.

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezelé az Ugyféllel, valamint az Ugyfél munkatdrsdval,
kapcsolattartgjdval -azaz az  Erintettel -szlikség esetén kézvetlendl felvehesse a
kapcsolatot, illetve kapcsolatot tudjon tartani az Adatkezel6t és az Uzletfelet érint6
tgyekben.

A kezelt adatok kére adatkezeles celja
nev azonositds
emailcim kapcsolattartds
telefonszam kapcsolattartds

Adatkezelés jogalapja: Az Adatkezeld az Ugyféllel valé kapcsolattartds érdekében kezeli az
Erintettek adatait Az adatkezelés jogalapja, hogy az Adatkezeld jogos érdekeinek
ervényesitesehez sziikseges (GDPR 6. cikk(1) bekezdeés f) pont),

Adatkezelés ideje: Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljahoz sziikséges id6, amely
esetenként a szerzédeses jogviszony fenndllasaval egyezik, de legfeljebb a hozzdjdrulds
visszavonasdig illetve az esetleges igenyérvenyesitésre irdnyado hatdrid6 (a szerzédes
teljesitesetdl szdmitott 5 évig (elévllesi idd), valamint a szdmviteli jogszabalyok dltal
meghatdrozott id6tartam (személyes adatok érintett dltal térténé megadasanak idépontjatol
az adott Uzleti evrdl keszitett beszamold, Uzleti jelentés, illetve konyvviteli elszamolds
elkészitésetdl szamitott 8 év.)

A Tdrsasdg bizonyos esetekben az Ugyfelei részére nyujtott Szolgdltatds tekintetében
Adatfeldolgozénak mindsil, az Ugyfelei, mint Adatkezel6k dltal részére rendelkezésre
bocsatott adatokat illetéen.

A Tdrsasdg kotelezettséget vadllal, illet6leg megfelel§ garancidkat nydjt az dltala
Adatfeldolgozokent ellatott adatkezelési tevekenységnek a GDPR-ban szabdlyozott
kévetelményrendszerrel valé megfelelésre és az Erintettek jogainak védelmét biztositd,
megfelel6 technikai és szervezesi intézkedések vegrehajtdsdra. Ennek kéréeben:
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- A Tdrsasdg az Adatkezel6 utasitasara, az adatvédelmi szabdlyokkal és alapelvekkel
0sszhangban dolgozza fel az adatokat, es koteles figyelemmel lenni az Adatkezel6nek az
Adatfeldolgozo altal ismert szerzédéses kotelezettseégeire.

- A Tdrsasdg az Adatkezeld dltal részére dtadott adatokat nem mddosithatja, tordlheti,
masolhatja, kapcsolhatja 6ssze mds adatbdzisokkal, nem haszndlhatja az annak alapjaul
szolgdld szerzédéstodl eltérd célra, sem sajdat célra, nem kdzolheti harmadik szemelyekkel,
kivéve olyan mértékben, amennyiben az Adatkezel6 azt szamara kifejezetten el@irja és az
Adatfeldolgozds celjabol szlikséges.

- A Tdrsasag nem jogosult az Adatkezel6 képviseletére, vagy az Adatkezeld nevében
jognyilatkozat tételére, kivéve akkor, ha erre az Adatkezel6vel kétott megdllapodas, vagy mads
okirat kifejezetten felhatalmazza.

- A Tdrsasag rogziti, hogy az Adatkezelé kizdrdlagosan jogosult az Adatfeldolgozo
rendelkezésére bocsdtott adatok feldolgozdsi céljat és madjat meghatdrozni.

- A Tdrsasdg, mint Adatfeldolgozo koteles az adatok biztonsdgdraol gondoskodni, koteles
mindazon technikai és szervezési intézkedések megtételére, amelyek szlikségesek az
adatvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz, ennek megfeleléen intézkedéseket koteles
tenni az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaféres ellen, az adatok jogosulatlan
megvadltoztatdsa, tovdbbitdsa, nyilvanossdgra hozatala, torlése, megsemmisitése ellen.
Koteles tovabbd megfeleld intézkedéseket foganatositani a véletlen megsemmisiilés és
serliles, tovabba a technikai valtozdasokbdl ered6 hozzaférhetetlenne valds ellen.

- A Tdrsasdg, mint Adatfeldolgozé kizdrdlag azon munkavdllaldi részére biztosit hozzaférést
az adatokhoz, akiknek az adatfeldolgozdsi tevékenyseg elldtdsa érdekében arra sziksegulk
van, tovabbd tdjékoztatdssal ldtja el a hozzdféréssel rendelkez6ket a biztonsdgi
kovetelmeényeknek vald megfelelési és titoktartdsi kotelezettsegrdl, valamint gondoskodik
arrél, hogy ezen szemelyek titoktartdsi kotelezettséget vdllaljanak.

- A Tdrsasag, mint Adatfeldolgozé kotelezettséget vallal arra, hogy egyiittm(kodik az
Adatkezel6vel annak erdekében, hogy az Adatkezel6 a rd vonatkozé jogszabdlyi
kotelezettsegeit be tudja tartani. Az egyittmukodes kildndsen az aldbbi tertletekre terjed ki:
az Erintettek hozzdféréshez, torléshez, helyesbitéshez fliz6dé jogainak teljesitésével
kapcsolatos megkeresések jogszabalyi hatdriddn bellli teljesitése.

- A Tdrsasdg, mint Adatfeldolgozd kotelezettséget vallal az dltala feldolgozott adatok
Adatkezel6 utasitdsainak megfelel6 madositdsara, kiegeszitésere, kijavitdsdra, zdroldsara,
illetve torlésere,

- A Tarsasdg koteles az Adatkezel6t haladéktalanul értesiteni minden, az adatok biztonsagat
erintd, esemenyrol, vagy kockazatrol, az ezekkel kapcsolatos intézkedéseket megtenni és
teljeskorlien egylttmikddni az Adatkezeldvel.

- A Tdrsasag kotelezi magdt arra, hogy az Adatkezel6 részere az adatfeldolgozdssal
kapcsolatos rendszerei, nyilvantartdasai, adatai, informaciéi és eljardsai kérében lefolytatott
ellenérzes, vizsgdlat sordn az Adatkezel6vel teljeskdriien egylttmukodik.
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- A Tdrsasdg az adatkezelést megalapozd Szolgdltatds nydjtasanak befejezéset kévetden torli
azon szemelyes adatokat, amelyeknek tdroldsat es megérzeset a jelen Tdjekoztato vagy
jogszabaly nem irja elé.

Az Adatfeldolgozot kartériteési kotelezettség kizardlag abban az esetben terheli, amennyiben
nem tartotta be az Adatkezel6 utasitdsait, vagy a jelen Tdjekoztato 4.8. pontjaban foglaltakat,
illetve az Adatfeldolgozéra vonatkozd jogszabdlyi rendelkezéseket. Az Adatfeldolgozé
felel6ssegeének felsd hatdra az dltala az Adatkezel6nek vagy harmadik személyeknek okozott
kozvetett és kozvetlen kadrok tekintetében az Adatfeldolgozo részere a kar bekdvetkezesenek
eveben kifizetett vadllalkozdsi dijak 6sszegére korlatozadik.

A Tdrsasdag fenntartja a jogot arra, hogy tovdbbi adatfeldolgozokat vegyen igenybe jelen
pontban meghatdrozott adatfeldolgozdsi tevékenységéhez, a jelen Tajékoztato
maodositdsdval, ezt az Erintettek kifejezetten elfogadjdk.

46.1. Hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az Erintett a szolgdltatdsok igénybevétele el6tt vagy sordn, vagy egyéb mds mddon a
kdvetkez6kben meghatdrozott adataival iratkozhat fel hirlevélre. A Tdrsasdag a hirlevélre
tortend feliratkozaskor a feliratkozds id6pontjat és E-mail cimét is rogziti. A Tdrsasdg a
hirlevélre torténd feliratkozdsrdl visszaigazold emailt kild arra a cimre, amelyrél a
hirlevelkildést igenyelték, az azonositds és a visszaelések megeldzése erdekeben.

Az adatkezeles jogalapja: a hirlevélre torténd feliratkozds 6nkéntes hozzadjdruldson alapul. Az
Erintett nem koteles hozzdjdrulni az adatkezeléshez. Amennyiben az Erintett az adatok
kezelésehez nem jdrul hozzd, ugy az az aldbbi kdvetkezmenyekkel jar: nem fogja megkapni a
Tdrsasdg hirleveleit, kereskedelmi cell, tajékoztato leveleit. Az el6zetesen nem igenyelt
marketing célid megkeresések esetén a szemelyes adatok kozvetlen Uzletszerzési célu
kezelése a Tdrsasdg jogos erdeken alapulénak tekintheté.

Az Erintettek kdre: minden természetes személy, illetve a jogi személyek nevében eljard
termeszetes szemely, aki a Tdrsasdg hireirél rendszeresen értesdlni kivdn, ezért szemelyes
adatainak megaddsaval a hirlevel szolgaltatdsra feliratkozik.

Az adatkezelés célja: a hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja az Erintett dltaldnos
vagy szemelyre szabott tdjékoztatdsa a Tdrsasdg legujabb esemeényeirdl, hireirdl, akcigirdl, Uj
funkcidirdl vagy termekeirél, Szolgdltatdsairal.

A kezelt adatok kore adatkezelés célja
nev azonositds
emailcim hirleveél kildése
feliratkozas datuma azonositds, technikai mdvelet
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Adatkezelés id6tartama: az Erintett kérésére torténd torlésig, azaz az Erintett
hozzdjaruldsdnak visszavondsdig. A Tdrsasdg kizdrolag addig kezeli az ebbdl a célbadl felvett
személyes adatokat, amig az érintett le nem iratkozik a hirlevél listdrdl. Az Erintett a hirlevélrél
barmikor leiratkozhat a hirlevelekben taldlhaté elérhetéségeken, a hirlevél szolgaltato
weboldaldn, valamint az info@dss.hu e-mail cimre kildott lemonddsi kérelem utjan. Postai
Uton a jelen Tdjékoztatdban megadott cimen iratkozhat le a hirlevélrél.

A Tadrsasag a hirlevelek kildesehez a The Rocket Science Group LLC d/b/a adltal Gizemeltetett
MailChimp online marketing platform szolgdltatdsat hasznadlja. Ezen mindségében a
Mailchimp mint platform adatfeldolgozonak mindsil, az adatkezeléssel 6sszefligg6
adatfeldolgozéi tevékenysége a technikai hatter szolgaltatdsa. A Mailchimp jelenleg
regisztralt tagja az EU-USA kozotti adatvédelmi pajzs egyezménynek, statusza aktiv (tovabbi
informadcio:

valamint deklardltan koveti az Eurdpai Bizottsdg adattovabbitdsra vonatkozd Standard
Szerzddesi Feltételeinek eldirdsait (SCCs).

A MailChimp szolgdltatdsi feltételeirél tajekoztaté és a MailChimp adatvedelmi nyilatkozata a
kévetkezd linken érhetd el: https://mailchimp.com/legal/privacy/, a Mailchimp cime: The
Rocket Science Group LLC (Mailchimp) (675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA
30308 USA; tovdbbi informdcio pedig itt érhetd el: , EU
alampolgdrok részére: Bird & Bird GDPR Representative  Services Ireland
Deloitte House 29 Earlsfort Terrace Dublin 2 D02 AY28
EUrepresentative.Mailchimp@twaobirds.com

A MailChimp a kiklldott levelekbe specidlis mérékadot helyez el. A merékod feladata, hogy
merje az email-ek megnyitott dllapotdt, hogy ezzel informdciét kapjon a Tdrsasdg arra
vonatkozoan, sikeres volt-e az email-ek kézbesitése és megnyitdsa, valamint felméri a
kikiildott hirlevelek haszndlati szokdsait, és ezen keresztiil a késébbi hirlevelek kildésevel az
Erintettek szamdra kedvezébb tartalmu (izeneteket killdhessen a Tdrsasdg.

4.6.2. Kozosségi oldalakkal kapcsolatos adatkezelés

A Tdrsasdg jelen van a Facebook  kdzossegi  portdlon, valamint mds
kdzossegi oldalakon is (LinkedIn/Instagram). Az ezeken az oldalakon elhelyezett tartalmak
elsédleges celja a Szolgdltatas bemutatdsa, a Weboldalon taldalhato tartalmak kdzossegi
oldalon torténé megosztasa, publikdlasa, marketingje. A kozosségi oldal segitsegeével az
Erintettek tdjékozédhatnak a legujabb termékekrdl, a Szolgdltatdsradl, és a Tdrsasdg esetleges
akcioiral, ujdonsdgairal.

A Tarsasag tevekenysége sordn a kozossegi oldalakon, a kozosségi oldal egyes tartalmi
elemeinek, termékeinek, akciéinak vagy magdnak a kézossegi oldaldnak a megosztdsa, illetve
Jdjkoldsa”, neépszer(sitése céljabdl kezelheti az DSS Consulting weboldalhoz kapcsolodo
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Facebook/Google+/Twitter/LinkedIn/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosseégi oldalakon
regisztrdlt azon Erintettek nevét, illetve publikus adatait, akik a kézésségi oldalakon ,kedvelik”
a Tdrsasdg kdzosségi oldaldt. A Tdrsasdg az Erintettekkel a kdzdsségi oldalon keresztiil
kizardlag akkor kommunikadl, és igy a kezelt adatok kérének célja akkor vdlik lényegesse, ha az
Erintett ezen a férumon, azaz a kdzdsségi oldalon keresztil keresi meg a Tdrsasdgot.

Az adatkezelés jogalapja: a kozosségi oldalakon beliil és az azokon keresztll, a Tdrsasdaggal
tértend kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, és egyeb, a kdzossegi oldal dltal megengedett
mivelet 8nkéntes hozzdjdruldson alapul. Az Erintett a kdztsségi oldal feltételei alapjan 8nként
hozzdjarul a Tdrsasdg tartalmainak kdvetéséhez, kedveléséhez.

Az Erintettek kire: azon természetes személyek, akik az Adatkezeld kdzdsségi oldalait, vagy
azok tartalmat kovetik, megosztjak, vagy kedvelik.

A kezelt adatok kére adatkezelés célja
nev azonositds
publikus adatok azonositds
Uzenet kapcsolattartds
emailcim kapcsolattartds

A Tarsasag az adott kozossegi oldalt 0sszekapcsolhatja mds kozdssegi oldalakkal az adott
kézO8sségi portdlra vonatkozé szabdlyok szerint. Az Erintett az adott kdzOsségi oldal
adatkezelésérdl, az adatok forrdsarol, azok kezelésérdl, az atadas madjaradl, és jogalapjardl
tajekoztatast az adott kdzosseégi oldalon kaphat. Az erre vonatkozo adatkezelés a kézossegi
oldalakon valosul meg, igy az adatkezeles id6tartamara, maédjara, illetve az adatok torlesi és
modositdsi lehetdsegeire az adott kozdssegi oldal szabdlyozdsa vonatkozik.

A Tdrsasdg a Facebook oldalt 6sszekapcsolhatja mds kozossegi oldalakkal a facebook.com
kdzossegi portdl szabdlyai szerint, igy a Facebook oldalon torténd kozzetetelen éerteni kell az
ilven kapcsolt kdzossegi portalokon tortend kozzetetelt is.

Az Erintett az adott kézOsségi oldal adatkezelésérdl tdjékoztatdst az adott kdzdsségi oldalon
kaphat.

Adatkezelés id6tartama: az Erintett kérésére tdrténd torlésig.

A koveteléskezelés a Tdrsasdg jogos koveteléseinek, kintlev6segek behajtasara tett
valamennyi intézkedést magdban foglalja.

Erintettek kdre: azon személyek, akikkel szemben a Tdrsasagnak lejdrt kivetelése van, illetve
azon szemelyek, akiket a kovetelések érvényesitése céljabdl az adds tdrsasdgok (Ugyfelek)
kapcsolattartékent megadnak.
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Az adatkezelés célja: az Ugyfelek beazonositdsa, kapcsolattartds
Az adatkezelés jogalapja: a Tdrsasdg jogos érdeke, hozzdjdarulds
A kezelt adatok kore és célja: név, email, cim, telefonszam, szamldzdsi vagy levelezési cim

Az adatok forrdsa: az Erintett, vagy a Tdrsasdg Ugyfele

Az adatkezeles id6tartama: az igenyervenyesitésre nyitva dllo hatdridé, illetve
hatdsdgi/peres vagy nemperes eljardsok esetén azok idétartama

Az adatokhoz csak a Tdrsasdg azon munkavallaloi jogosultak hozzaferni, akiknek ez
munkakorik elldtashoz szilkséges. A Tdrsasagndl a személyes adatokhoz hozzaférd
személyeket az Erintettek személyes adatainak tekintetében titoktartdsi kotelezettség
terheli, azaz a munkakdri kdtelezettsegiik teljesitése sordn, vagy egyéb modon tudomasukra
jutott szemeélyes adatokat, egyeéb informdcidkat kotelesek bizalmasan kezelni, és harmadik
szemelyek részere nem hozzaferhetéve tenni.

A Tdrsasag gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozd jogszabalyokban el6irt adatbiztonsdgi
szabdlyok érvenyesulljenek., A Tdrsasdg az adatok biztonsdgdt szolgdlo intézkedések
meghatdrozdsakor és alkalmazdsakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére es
tébb lehetséges adatkezelési megoldds kozil azt vdlasztja, amely a szemeélyes adatok
magasabb szintd védelmet biztositja, kiveve, ha az ardnytalan nehézseget jelentene. A
Tdrsasdg megteszi azokat a technikai és szervezesi intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljardsi szabdlyokat, amelyek az irdnyadd jogszabdlyok, adat- és titokvédelmi szabdlyok
ervényre juttatdsahoz sziiksegesek. A Tarsasag az adatokat megfeleld intézkedésekkel vedi a
jogosulatlan hozzaféres, megvdltoztatds, tovdbbitds, nyilvdanossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és serllés, tovabba az alkalmazott
technika megvdltozdsabol fakadd hozzdaféerhetetlenné vdlds ellen. A Tdrsasdg az
adatbiztonsdg feltételeinek ervényesitése erdekében gondoskodik az érintett munkatdrsak
megfelel6 felkészitéserdl. A Tdrsasdg az adatok kezelése - igy kiléndsen azok tdroldsa,
helyesbitése, torlése - az Erintett tdjékoztatds kérése, illetve tiltakozdsa sordn az elvdrt
védelmi szintet nyujtja.
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A szemeélyes adatok tdroldsa fészabaly szerint elektronikusan torténik, Az Adatkezel& minden
szemelyes adatot az Microsoft Azure magas biztonsdgi szintl felhd rendszerében tdrol, amely
megfelel a GDPR eldirdsainak és elkotelezetten kiveti az Europai Bizottsdg adattovabbitdsra
vonatkozé Standard Szerzddesi Felteteleinek el6irdsait (SCCs). Tovdbbi informdciok:

A Tdrsasdg a jelen Tdjékoztatoban meghatdrozott adatkezelési celok elérése erdekében, a
jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, feladatainak elldtasdhoz harmadik szemeélyek
szolgdltatdsait veszi igénybe, amely szolgdltatdsok magukban foglalhatjak az Erintettek
szemelyes adatainak kezeléseét is. Ezen harmadik személy (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgozo”)
az adatkezelést a Tdrsasdg utasitasainak megfeleléen, a hatdlyos jogszabdlyok el6irasaival
o0sszhangban vegzi. Adatfeldolgozds céljara kizardlag az adott cél megvalositdsahoz
szlkseges szemelyes adatok kertilnek tovabbitdsra az egyes Adatfeldolgozok részere.

A Tdrsasdg reszere adatfeldolgozast vegzd Adatfeldolgozok felsoroldsa:
- MULTIRAM Kft. (1134 Budapest, Kassdk L. utca 56.) kbnyvelési szolgdltatas
- Billingo Technologies Zrt. / billingo.hu (1133 Budapest, Arbdc utca 6. szdamldzdsi
szolgdltatds

A Tdrsasdg mindent megtesz az adatvédelmi incidensek elkeriilése erdekeben. Adatvedelmi
incidens a biztonsdg olyan seériilése, amely a tovdbbitott, tdrolt vagy mds modon kezelt
szemelyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elveszteset, megvdltoztatdsadt,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzdférést eredmeényezi.

Az Adatkezel6 az adatvedelmi incidenst haladektalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi es
Informdcidszabadsdg Hatésagnak, kivéve, ha az adatvedelmi incidens valodszinlisithet6en nem
jar kockdzattal az Erintettek jogaira és szabadsdgaira nézve. Az Adatkezelé az adatvédelmi
incidenseket nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsolodo intézkedesekkel egy(itt. Ha az
incidens sulyos (azaz vélhet6éen magas kockdazattal jar az érintett jogaira és szabadsdgaira
nézve), az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi
incidensral.
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A Tdrsasdg felhivja az Erintettek figyelmét, hogy panasz vagy észrevétel esetén mindenekeldtt
célszerd a Tdrsasdghoz, mint Adatkezeldhdz fordulni a jelen Tdjékoztatoban feltiintetett
elérhetdsegek valamelyiken.

Az Erintett jogai:

a) Tajekoztatds/ hozzaféresi jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a Tdrsasdgtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a kezelt szemeélyes adatokrol, az adatkezelés céljardl, adatok kategoriairal,
cimzettekrdl, tarolds id6tartamaral, jogairol, az adatok forrasarol tajekoztatast kapjon.

A Tdrsasdg az adatkezelés tdrgydt képezé személyes adatok mdsolatdt az Erintett
rendelkezéseére bocsatja. Az Erintett dltal kert tovabbi mdsolatokert a Tdrsasdg az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékd dijat szamithat fel.

b) Helyesbites és torles

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tdrsasdg indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a rd vonatkozo pontatlan szemelyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés celjat, az
Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Utjan torténd - kiegészitéset.

0 Torles/elfeledtetes

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tdrsasdg indokolatlan késedelem nélkil térdlje a rd
vonatkozé személyes adatokat, ha megsziint az adatkezelési cél, az Erintett visszavonta az
adatkezeléshez vald hozzajdaruldsat, és az adatkezelésnek nincsen mds jogalapja, ha a
szemelyes adatokat jogellenesen kezelték.

d) Az adat kezelésének korldtozdsa
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tdrsasdg korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesdil:

- a0z Erintett vitatjo a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellent6rizze a
szemelyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhaszndldsanak korldtozdsat;

- a Tdrsasdgnak mar nincs szliksége a szemeélyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds
arra az id6tartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem ker(l, hogy a Tdrsasdg jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.
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Ha az adatkezelés a fentiek alapjdan korldtozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az Erintett hozzdjdruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi szemeély jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagdllam fontos kézérdekebdl lehet kezelni.

A Tdarsasdg minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrél, torlésrél, elfeledtetésrél, vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzdlte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy er6feszitést igényel.

e) Az adathordozhatdsdghoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, dltala a Tdrsasdg rendelkezésére bocsdtott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato formdtumban megkapja,
tovabbad jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkdil,
hogy ezt akaddlyoznd a Tarsasag, ha az adatkezelés hozzajdruldson alapul, és az adatkezelés
automatizdalt modon torténik. Az adatok hordozhatdsagdhoz vald jog gyakorldsa sordn az
Erintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok
adatkezel6k kézotti kbzvetlen tovabbitdsat. A jog gyakorldsa nem sertheti a torléshez valo
jogot. Az emlitett jog nem alkalmazando abban az esetben, ha az adatkezelés kdozérdekd vagy
az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében végzett feladat
veégrehajtdsahoz szlikséges. A jog gyakorldsa nem érintheti hdtranyosan mdsok jogait es
szabadsdgait.

f) Tiltakozas

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
szemelyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotdst is. Ebben az esetben a Tdrsasdg a
szemelyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejl jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztésehez,
ervényesitésehez vagy vedelméhez kapcsolédnak.

Az Erintett jogosult arrag, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizdlt adatkezelésen
- ideértve a profilalkotdst is - alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy
0t hasonldképpen jelentés mertekben erintene.

A fentiek aldl kivételt képez az az eset, ha a dénteés:

- az Erintett és a Tdrsasdg kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szlikseges;

- meghozataldt a Tdrsasdgra alkalmazandd olyan unios vagy tagadllami jog teszi
lehetévé, amely az Erintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgdld megfelel6 intézkedéseket is megdllapit; vagy

- az Erintett kifejezett hozzdjdruldsdn alapul.
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Az Erintett a fentiek szerinti igényével vagy eqyéb, személyes adatait érintd kérdésével vagy
kéreésevel a Tdrsasag kepviseldjehez fordulhat, a jelen Tdjekoztatoban megjeloit elérhetdségek
bdrmelyiken,

A Tdrsasdg az irasban benyujtott kérelem kézhezveteletdl szamitott 30 napon beliil koteles
kérelmet elbirdlni. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségeét, illetve a
folyamatban lévé keérelmek szdamdt, a Tdrasdg a kerelem elbirdlasdanak hatdridejet
meghosszabbithatjo. A meghosszabbitds tényérdl, illetve okairdl az Erintettet eldzetesen
tajékoztatni kell.

Amennyiben az Erintett kérelme megalapozott, a Tdrsasdg a kért intézkedést az eljdrdsi
hatdaridén belll végrehajtja, és a végrehajtds megtorténtével kapcsolatosan irdsbel
tdjékoztatdst ad az Erintett részére. Ha a Tdrsasdg az Erintett kérelmét elutasitja, kételes errdl
frasbeli hatdrozatot hozni. Hatdrozatdban koteles megjeldlni a dontés alapjaul szolgald
tényadlldst, dontésének indoklasdt a megfelel6 jogszabdlyok, illetve eseti dontések
bemutatdsdval, tovabbd kdteles az Erintettet a Tdrsasdg dontésével szemben irdnyadd
jogorvoslati lehetdsegekrdl tdajekoztatni.

Ha az Erintett a Tdrsasdg dontésével nem ért egyet, illetve ha a Tdrsasdg a vonatkozo fenti
eljdrdsi hatdrid6t elmulasztja, ugy az Erintett a felligyeleti hatésdghoz vagy birdsdghoz
fordulhat.

Ha az Erintett Ugy itéli meg, hogy a Tdrsasdg dltali személyes adatainak kezelése megsérti a
mindenkor hatdlyos adatvedelmi jogszabdlyok, igy killéndsen a GDPR rendelkezeéseit, jogdban
all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsagnal panaszt benydjtani.

A Nemzeti Adatvedelmi és Informdciészabadsdg Hatdsdg elérhetdsegei:
Honlap: http://naih.hu/
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36-1-391-1400 Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintettnek joga van mds, igy kiiléntsen a szokdsos tartdzkoddsi helye, munkahelye vagy

a feltételezett jogsértés helye szerinti eurépai unids tagdllamban létrehozott felligyeleti
hatosagnal is panaszt tenni.
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Az Erintett - panasztételi jogatdl fiiggetlendl - birésdaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak
kezelese sordn megsertettek a GDPR szerinti jogait.

A Tdrsasdggal, mint magyar Adatkezel6vel szemben magyar birédsdg elétt indithaté per.
Amennyiben az Erintett az Adatfeldolgozdval szemben kivdn birdsdgi eljdrdst kezdeményezni,
ugy azt az Adatfeldolgozo tevekenysegi helye szerinti tagdllam birdsdga el6tt kell meginditani.

Az Erintett a pert a lakéhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti térvényszék el6tt indithatja
meg. Magyarorszdgon a torvenyszekek elérhet6sége az alabbi linken taldlhato:
http://birosag.hu/torvenyszekek.

Amennyiben az Erintett szokdsos tartézkoddsi helye az Eurépai Unié mds tagdllamdban van,

akkor a per a szokdsos tartozkoddsi hely szerinti tagallam hatdskorrel és illetékesseggel
rendelkez@ birdsaga eldtt is megindithatao.

A Tdrsasdg fenntartja a jogot arra, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldaltian barmikor modositsa.

A jelen Tdjekoztatd tovabbi rendelkezeésig hatalyos vagy visszavondsig. A Tdrsasdg fenntartja
a jogot a Tdjekoztato tartalmdnak megvdltoztatdsara.

Kelt: Budapest, 2022. janudr 26.
DSS Consulting Zrt.

Adatkezeld
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