
Die Herausforderung 

In vielen Unternehmen werden Aufgaben, 
Zeitpläne und Arbeitsabläufe immer noch 
in Excel verwaltet - das macht sie schwer 
überschaubar, erfordert viel Energie von 
den Managern und die Erstellung von Be-
richten ist ebenfalls schwierig. 

Auch bestehende ERP-Systeme verfügen 
häufig über ein Workflow-Modul, das je-
doch in der Regel sehr komplex ist und 
viele redundante Funktionen aufweist, so 
dass es in der Praxis nicht genutzt wird. 

 

Die Lösung  

DSS WorkflowHero, eine gemeinsame Ent-
wicklung von Bosch Rexroth und DSS Consul-
ting, erleichtert die Arbeitsablaufplanung. Auf 
diese Weise, 

• können Experten Prozesse in einer grafi-
schen Oberfläche mit minimalem manu-
ellem Aufwand erstellen und ändern 

• werden die Aufgabenzuweisung, der 
Informationsfluss und die Berichterstat-
tung für mittlere Führungskräfte verein-
facht 

• können  die leitenden Angestellten dank 
der Berichte den Stand der Aufgaben 
und alle größeren Verzögerungen oder 
Probleme leicht erkennen 
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• Einfache Gestaltung komplexer Prozesse in einer leicht zu bedienen-
den grafischen Oberfläche 

− Mehrere Prozesse können parallel verwaltet werden 

− Einfache Zuweisung von Verantwortlichkeiten, Fristen, Erinnerun-
gen und Kommentaren zu Aufgaben 

− Aufgaben, die Teil eines Prozesses sind, werden automatisch den 
zuständigen Personen zugewiesen 

− Prozessverzweigung nach Dringlichkeit, Entscheidungen oder Be-
dingungen 

− Prozessschritte und Abzweigungen können in einer grafischen 
Oberfläche modelliert warden (Statuskarte) 

− Entscheidungsbefugnisse, Rollen, Privilegien, Beziehungen zwi-
schen Vorgesetzten und Untergebenen sind leicht zu definieren  

• Jeder Prozess kann vollständig nachverfolgt werden 

• Prozess-KPIs können auf einem Dashboard angezeigt werden, um 
ausgefeilte Berichte und Echtzeit-Analysen zu erstellen 

• "Low-code"-Plattform - erfordert keine tiefgreifenden IT-Kenntnisse 

• Kann in bestehende ERP-Systeme integriert werden 

• Durch die Integration mit DSS StaffManager bietet DSS Work-
flowHero eine komplexe Lösung für die Verwaltung und Überwa-
chung von Aufgaben und den ihnen zugewiesenen Ressourcen 

Wesentliche Merkmale 

Weitere Informationen: 

DSS WorkflowHero 

Über DSS  

DSS Consulting hat sich seit ihrer Gründung auf kundenspezifische Entwicklungen, Business Intelligence Systeme und ana-
lytische Lösungen spezialisiert. Wir sind stolz darauf, dass unser Unternehmen in Ungarn Pionierarbeit in den Bereichen 
Business-Analytics-Lösungen, Datenqualitätssicherung und Data Mining geleistet hat. Basierend auf diesem Wissen und 
dieser Erfahrung haben wir unser Portfolio um industrielle Digitalisierungslösungen erweitert, dank derer wir die Digitalisie-
rungsbemühungen unserer Kunden im Industriesektor seit mehreren Jahren effektiv unterstützen können. Dank unserer 25
-jährigen Erfahrung als unabhängige Berater konzentrieren wir uns auf die Auswahl der besten Lösung für jede Herausfor-
derung, mit der unsere Kunden konfrontiert sind. 
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