
A kihívás  

Sok vállalatnál még manuálisan, Excel-
alapon vezetik a feladatokat, beosztáso-
kat, munkafolyamatokat — ezek így köny-
nyen követhetetlenné válhatnak, a veze-
tőktől is sok energiát igényelnek, sőt, az 
ilyen rendszerekből csak egyszerű kimuta-
tások készíthetők. Gyakran előfordul az is, 
hogy a meglévő ERP-rendszerben van 
ugyan workflow modul, de bonyolult, sok 
a fölösleges funkciója, így a gyakorlatban 
inkább nem használják. 

 

A megoldás 

A DSS WorkflowHero, a Bosch Rexroth és a 
DSS Consulting közös megoldása segítségével 
egyszerűvé válik az üzleti folyamatok szerve-
zése. Ezáltal  

• A szakértők grafikus felületen egyszerű-
en tudnak létrehozni és módosítani fo-
lyamatokat, minimális manuális munká-
val 

• A középvezetők számára gördüléke-
nyebbé válik a feladatok kiadása, az in-
formációáramlás és a jelentéskészítés 

• A felsővezetők a jelentéseknek köszön-
hetően könnyen átlátják a feladatok 
állását és az esetleges komolyabb csú-
szásokat, problémákat 

Folyamatszervező megoldás ipari gyártó cégek számára 

DSS WorkflowHero 



• Bonyolult vállalati folyamatok egyszerű kialakítása egy könnyen ke-
zelhető grafikus felületen  

− Egyszerre több folyamat is kezelhető párhuzamosan 

− A feladatokhoz egyszerűen hozzárendelhetők a felelősök, határ-
idők, emlékeztetők, megjegyzések 

− A folyamat részét képező feladatokat a rendszer automatikusan 
kiadja a felelősöknek  

− Az egyes folyamatok elágaztathatók pl. sürgősség szerint 

− A folyamatlépések és elágazások grafikus felületen 
(állapottérképen) modellezhetők  

− Döntési jogkörök, szerepek, jogosultságok, vezető-beosztott vi-
szonyok definiálhatók  

• A folyamatok egyes eseményei nyomon követhetők  

• A feladatok teljes történetisége visszakövethető 

• A folyamat elemeinek mutatói Dashboard felületen is megjeleníthe-
tők, amelyből könnyen készíthetők összetett jelentések és valós ide-
jű analitika a folyamatok állapotáról 

• Egyszerű használat: „Low-code” platform, gyors konfigurálás 

• Bármilyen meglévő ERP rendszerrel integrálható  

• A DSS WorkflowHero a DSS StaffManager megoldással integrálva 
összetett megoldást kínál a feladatok és a rájuk allokált erőforrások 
kezelésére, monitorozására 

A DSS WorkflowHero legfontosabb jellemzői 

További információ: 

DSS WorkflowHero 

A DSS-ről  

A DSS Consulting Zrt. alapításától kezdve üzleti intelligencia rendszerek, analitikus megoldások bevezetésére és egyedi 
alkalmazásfejlesztésre specializálódott. Büszkék vagyunk arra, hogy cégünk úttörő szerepet játszott Magyarországon az 
üzleti elemző megoldások, az adatbányászat és az információminőség-biztosítás területén. Ezen tudásra, tapasztalatokra 
alapozva bővítettük portfóliónkat ipari digitalizációs megoldásokkal, amelyeknek köszönhetően jó néhány éve már nem 
csak pénzintézeti, biztosítói, telekommunikációs területen, hanem az ipari szektorban is hatékonyan tudjuk segíteni ügyfe-
leink digitalizációs törekvéseit.  Több mint 20 éves tapasztalatunknak köszönhetően, független tanácsadóként mindig az 
adott feladatra leginkább alkalmas megoldást nyújtjuk ügyfeleink részére. 
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